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Fecha: 13 de junio de 2019
Referencia: Consulta 14/2019
Asunto: Convenio colectivo aplicable

Empresa: ...........coceee.

Se ha recibido escrito firmado por D. ................. quien, al estar debidamente autorizado por el
administrador de la empresa objeto de consulta, plantea consulta sobre el convenio colectivo que resulta
de aplicacién alaempresa .....................

Segun se indica en el escrito de consulta, la empresa cuenta con un total de 11 empleados que trabajan
en tres establecimientos en diferentes municipios en la provincia de Las Palmas y a los que, en la
actualidad, se les viene aplicando el Estatuto de los Trabajadores. Igualmente, se informa a los servicios
técnicos de esta Comision de que en la empresa no existe representacion de los trabajadores.

Por ultimo, también se comunica que la empresa no ha planteado la cuestion ante otro 6rgano consultivo
similar dependiente de alguna Comunidad Auténoma o ante la comisioén paritaria de un convenio colectivo
sectorial y que, a fecha de presentacion de la consulta, no existe reclamacion judicial alguna respecto de
la cuestion planteada ni respecto de cualquier otro asunto sobre el que cual la consulta propuesta pudiera
tener incidencia.

A.- DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

1.- Segun se indica en el escrito de consulta, la empresa se dedica a la “explotacién de establecimientos
de apuestas deportivas”.

Para ello, la empresa dispone de tres establecimientos en diferentes municipios en la isla de Gran Canaria
que son atendidos, en la actualidad, por un total de 11 trabajadores. Dichos trabajadores tienen la
categoria de auxiliar de servicios y realizan funciones de asesoramiento, control y supervision de la
actividad del local y de atencién a los clientes.

2.- En el escrito de consultas se indica expresamente que “la actividad principal de la empresa es local de
apuestas deportivas presencial. Principalmente, es un intermediario de comercio, es decir, comisionista”
de forma que sus ingresos se basan “en un tanto por ciento en concepto de comisiéon de cada apuesta que
hagan sus clientes en el local. A su vez, cada establecimiento cuenta con una vitrina frigorifica en la cual
tiene bebidas, como refrescos, agua, efc., y una maquina de café. Dichos productos se obsequian al
cliente ofreciendo un mejor servicio y que el cliente permanezca el mayor tiempo posible en el local
realizando sus apuestas. La empresa no procesa ni elabora algtn tipo de comida”.

Tras solicitar una informacion mas detallada de la actividad de apuestas deportivas, se informa a los
servicios técnicos de esta Comision de que “las apuestas funcionan de forma auténoma e independiente a
través de terminales. Los empleados asesoran al cliente, colocan el papel de ticket en las mismas y las
recaudan al final del dia”.
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Respecto del servicio de bebidas, se informa a los servicios técnicos de esta Comisién que dicho servicio
es gestionado por los empleados para poder llevar asi un control del mismo (aunque entre “e/ 40 y el 50%
de las bebidas son invitadas a los clientes del local’). En cada establecimiento, hay un Unico trabajador por
turno, cuya prioridad es la atencion al cliente de apuestas y maquinas tragaperras; aunque también “sirve
las bebidas e invitaciones a los clientes que lo solicitan o quien determina que merecen por su gasto en el
local.

Preguntado el consultante por el porcentaje aproximado que representa el servicio de bebidas dentro del
volumen econdmico total de la empresa, se informa a los servicios técnicos de esta Comision que el citado
servicio “representa un 20% del volumen de la actividad empresarial’.

3.- A efectos del CNAE, la empresa se encuentra dada de alta en el epigrafe 92.00 — Actividades de azar y
apuestas deportivas.

Segun consta en las Notas Explicativas del CNAE-2009 elaboradas por el INE, el citado epigrafe
comprende las actividades de azar y apuestas como la venta de billetes de loteria, la explotacion de
maquinas tragaperras, la explotacion de sitios de Internet dedicados a los juegos de azar virtuales, la
correduria de apuestas y otras actividades afines, la explotacién de agencias de apuestas hipicas y la
explotacion de casinos (incluidos los “casinos flotantes”).

B.- CONSIDERACIONES

1.- Tal y como se indica en el escrito de consulta, anteriormente en la empresa se venia aplicando el
Convenio colectivo de comercio (bazares multiples) de la provincia de Las Palmas*. Sin embargo, en la
actualidad se considera que dicho convenio no resulta de aplicacion al no existir en la empresa actividad
de comercio alguna. Asi, y tras valorar la aplicaciéon de otros convenios, se plantea consulta ante esta
Comisién al desconocer el convenio colectivo que en su caso resulte de aplicacion.

Por ello, a dia de hoy y durante todo el afo 2019 se viene aplicando el Estatuto de los Trabajadores y el
Salario Minimo Interprofesional. A este respecto, en el escrito de consulta se indica expresamente “no
viéndose desfavorecidos los trabajadores y manteniéndose sus derechos asignados en cuestion de
salario, antigliedad, etc.”.

*El Convenio colectivo provincial del comercio de la pequefia y mediana empresa de Las Palmas para los afios 2016-2019
(BO Las Palmas 02/06/2017) establece lo siguiente:

Articulo 1 - Ambito funcional

El presente Convenio establece y regula las condiciones de trabajo de las empresas pertenecientes a los siguientes subsectores de
Comercio: mayoristas de alimentacion; distribucion alimentaria no especializada; minoristas de alimentacion; supermercados; piel,
cuero y calzado; textil; bazares de comercio multiple; librerias y papelerias; dpticas; pescaderias y todos aquellos establecimientos
mercantiles cuyas actividades estén reguladas como tales y estén afectadas por el Acuerdo para la sustitucién de la Ordenanza de
Comercio, de 21 de marzo de 1996.

Se excluyen del presente Convenio los siguientes subsectores del Comercio: comercios de automévil, camiones, motocicletas,
maquinaria industrial...; comercio de ferreteria;, comercio del mueble; comercio del vidrio; comercio de toldos, etc. (...)
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2.- La Ley 13/2011 de 27 de mayo (BOE del 28), de Regulaciéon del juego, ofrece algunas definiciones
sobre la actividad de apuestas deportivas presenciales a nivel estatal:

Articulo 3 - Definiciones

(...) ¢) Apuestas. Se entiende por apuesta, cualquiera que sea su modalidad, aquella actividad de juego en la que se
arriesgan cantidades de dinero sobre los resultados de un acontecimiento previamente determinado cuyo desenlace
es incierto y ajeno a los participantes, determinandose la cuantia del premio que se otorga en funcién de las
cantidades arriesgadas u otros factores fijados previamente en la regulacion de la concreta modalidad de apuesta.

En funcién del acontecimiento sobre cuyo resultado se realiza la apuesta, ésta podra ser:

1. Apuesta deportiva: es el concurso de pronésticos sobre el resultado de uno o varios eventos deportivos,
incluidos en los programas previamente establecidos por la entidad organizadora, o sobre hechos o actividades
deportivas que formen parte o se desarrollen en el marco de tales eventos o competiciones por el operador de

juego (...).

(...) g) Juegos a través de medios presenciales. Son aquellos en los que las apuestas, prondsticos o combinaciones
deben formularse en un establecimiento de un operador de juego a través de un terminal en linea, bien mediante la
presentacion de un boleto, octavilla o un documento establecido al efecto en el que se hayan consignado los
pronosticos, combinaciones o apuestas, bien tecleando los mismos en el terminal correspondiente, o bien mediante su
solicitud automatica al terminal, basada en el azar. Cualquiera de las formulas antes citadas seran transmitidas a un
sistema central y a continuacion, el terminal expedira uno o varios resguardos en los que constaran, al menos, los
siguientes datos: tipo de juego y detalle de la forma en la que el participante puede acceder u obtener las normas o
bases del mismo, pronésticos efectuados, fecha de la jornada, evento o periodo en el que participa, nimero de
apuestas o combinaciones jugadas y numeros de control. Ademas del resquardo o resguardos referidos, existira un
resguardo unico expedido por el terminal ubicado en el punto de venta autorizado de que se trate, en el que constaran,
al menos, los datos antes citados, y que constituye el unico instrumento vélido para solicitar el pago de premios y la
Unica prueba de participacion en los concursos.

En el ambito de la Comunidad Auténoma de Canarias, hay que acudir a la Ley 8/2010, de 15 de julio, de
los Juegos y Apuestas (BOE de 17 de agosto de 2010)

Articulo 11 — Establecimientos autorizados

(...) 2. La practica de los juegos y apuestas a que se refiere la presente ley podra autorizarse en los
establecimientos siguientes:
a) Casinos de juego.
b) Salas de bingo.
c) Salones recreativos y de juegos.
d) Hipédromos, canédromos y frontones.
e) Locales de apuestas externas.

Articulo 16 — Operadores y locales de apuestas externas

(...) 2. Son locales de apuestas externas los establecimientos autorizados para la realizacién de apuestas
sobre acontecimientos deportivos o acontecimientos de otra indole y desenlace incierto, previamente determinados,
ajenos a los recintos donde se celebren tales actividades, en la forma y con las condiciones que reglamentariamente
se establezcan.
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3.- La Comision Consultiva Nacional de Convenios Colectivos ha tenido ocasion de estudiar la actividad
realizada por establecimientos dedicados a la comercializacion de apuestas al objeto de establecer el
convenio colectivo que podria resultar de aplicacion:

» Consulta 101/2007, relativa al convenio colectivo que resulta de aplicacién a una empresa
dedicada a la organizacion y comercializacion de apuestas sobre acontecimientos deportivos, de
competicion o de otro caracter. Ademas, en el escrito de consulta se indica que en los diferentes locales
se llevara, como otra actividad simultanea, un servicio de hosteleria (bebidas y pequefia restauracion).

(...) “La organizacién y comercializacion de apuestas sobre acontecimientos deportivos, de competicion o
de otro caracter no constituye una Administracion de Loterias o Despachos Receptos integrado dentro de
la red basica de puntos de venta de la Entidad Publica Empresarial de Loterias y Apuestas del Estado ni
es una empresa organizadora del Juego del Bingo, se esta en el caso de sefalar que no existe Convenio
colectivo alguno sectorial, ya sea nacional autonémico o provincial, que regule su actividad para los
ambitos territoriales sefialados.

Lo anterior no obstante, en la medida en que los mentados locales de apuestas se preste ademas, aunque
sea con caracter complementario, una actividad de hosteleria para dar servicio de bebidas y pequefia
restauracion al cliente, a los que trabajadores que realicen su prestacion en estos servicios si les resultara
de aplicacion lo dispuesto en el convenio colectivo de hosteleria correspondiente a su ambito territorial
dado que estos convenios normalmente incluyen dentro su ambito funcional los servicios de comidas o
bebidas en casinos, bingos, salones recreativos y de juego u otros servicios de esparcimiento y ocio”.

En la reunion de la Comision Consultiva Nacional de Convenios Colectivos celebrada el 21 de diciembre
de 2007 se acordé por mayoria informar de que no se tenia constancia de la existencia de ningun
convenio colectivo sectorial que pudiera resultar de aplicacién a la empresa objeto de consulta, con la
excepcion de los trabajadores que realizan su prestacion en las denominadas secciones de hosteleria de
la empresa; a quienes les resultaria de aplicacion el correspondiente convenio colectivo de hosteleria.

» Consulta 103/2014, relativa al convenio colectivo que resulta de aplicacion a establecimiento
dedicado a la comercializacidon de apuestas deportivas a través de cuatro maquinas con las que se pueden
realizar las correspondientes apuestas. En dicho local se hacen exclusivamente apuestas deportivas, sin
ninguna otra actividad complementaria, salvo la venta de tabaco a través de una maquina expendedora.
Tampoco se ofrecen servicios de comidas ni bebidas.

El establecimiento de apuestas es atendido por el titular auténomo y por un trabajador contratado como
empleado para la venta de apuestas, que hace funciones de control y supervisién de la actividad del local
y atencion a los clientes.

Tras realizarse un estudio de los antecedentes de la Comision' y de la normativa (estatal y autonémica de
la regulaciéon del juego), se concluyé que “un despacho de apuestas deportivas presencial no es una
administracion de loterias, ni una delegacion comercial de venta de loterias y apuestas del Estado, ni

1 En la consulta 1154, aprobada el 28 de noviembre de 2000, la Comision Consultiva Nacional de Convenios
Colectivos entendié que resultaban de aplicacion los convenios colectivos del sector del comercio por cuanto que
estimé que la actividad como despacho receptor de apuestas de caracter integral cumplia una funcién comercial al ser
un punto de venta de tales productos. Sin embargo, con ocasion de consultas posteriores (como las consultas
101/2007 y 103/2014) dicho criterio fue modificado en los términos anteriormente expuestos.
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tampoco se dedica a organizar juegos de bingo”. Por ello, en el seno de la reunién celebrada el 24 de
marzo del 2015 se acordé por mayoria informar de que “no hay constancia de un convenio colectivo
sectorial que incluya la actividad de la consultante de venta de apuestas deportivas, a ftravés de
maquinas...”.

4.- En virtud de todo lo expuesto, cabe concluir que la actividad principal de la empresa se corresponde
con las apuestas deportivas ya que el servicio de bebidas ofrecido no solo es gestionado por el Unico
trabajador que hay en cada uno de los establecimientos (lo que impide que se pueda apreciar la existencia
de una estructura organizativa separada o independiente de la actividad del servicio de bebidas), sino que,
ademas, representa un 20% de la facturacion total. Ello permite concluir que el citado servicio de bebidas
es una actividad complementaria o auxiliar de las apuestas deportivas.

5.- Al margen de los convenios del sector de juegos y apuestas del estado o de las empresas de juegos de
bingos?, no se tiene constancia de una norma convencional estatal, autonémica® o provincial para la
provincia de Las Palmas que incluya las actividades de las empresas dedicadas a la explotacién de las
apuestas deportivas.

C.- DICTAMEN

A la vista de todo lo expuesto, y de conformidad con las funciones consultivas no vinculantes que tiene
atribuidas la Comision Consultiva Nacional de Convenios Colectivos segun lo establecido en el Real
Decreto 1362/2012, de 27 de septiembre (BOE de 28 de septiembre), la Comisiéon Permanente de la
Comisiéon Consultiva Nacional de Convenios Colectivos, en su reunion celebrada el 13 de junio de 2019,
acuerda por mayoria informar que la actividad desarrollada por la empresa .................c..oee..e no tiene
cabida dentro de ningun convenio colectivo sectorial de ambito estatal, autonédmico o provincial; sin
perjuicio de los derechos que, en su caso, pudieran haber sido adquiridos por los trabajadores.

Nota explicativa: La respuesta a la presente consulta se hace con base exclusiva en los datos suministrados
por la parte que la formula, no teniendo esta respuesta caracter vinculante.

2 Tal y como se ha indicado anteriormente, la organizacién y comercializacion de apuestas sobre acontecimientos no
constituye una Administracion de Loterias o Despachos Receptos integrado dentro de la red béasica de puntos de
venta de la Entidad Publica Empresarial de Loterias y Apuestas del Estado ni es una empresa organizadora del Juego
del Bingo.

3 A diferencia de otras comunidades auténomas, como en Madrid, donde el 16 de junio de 2018 se publico en el
BOCM el Convenio colectivo del sector de empresas comercializadoras de juegos colectivos de dinero y azar de la
Comunidad de Madrid.

CORREO ELECTRONICO 5 C/ ALBERTO AGUILERA, 15 dpdo.
ccncc@meyss.es 28015 MADRID

Cédigo DIR: EA0021365 TEL: 91/ 7580561 / 91/7580103
WEB: http://www.empleo.gob.es/es/sec_trabajo/ccncc/index.htm FAX: 91/5477310




